Beste klant,

Hierbij ontvangt u de DPD update betreffende coronavirus van 23 maart.

Pickup parcelshops

Door het coronavirus zijn er in aantal Europese landen de Pickup parcelshops tijdelijk gesloten.
Hierdoor is het in sommige landen niet of slechts nog beperkt mogelijk om pakketten rechtstreeks
naar een Pickup parcelshop te sturen, of pakketten te retourneren via een Pickup parcelshop.

Kijk voor de volledige update op onze website: dpd.nl/pakketalert.

Overzicht status per land

In alle landen is pakketbezorging nog steeds mogelijk, maar in sommige landen gelden er bepaalde
uitzonderingen.

Dit zijn de uitzonderingen van 23 maart:
o Roemenié:

o Steeds meer Pickup parcelshops en bedrijven sluiten. Indien mogelijk, pakketten rechtstreeks
naar de ontvanger adresseren of van te voren na gaan of de ontvanger van uw verzending geopend
is, voordat u de zending bij DPD aanbiedt

. Portugal:

o Er zullen geen 2de afleverpogingen meer gedaan worden. De pakketten worden naar de
afzender geretourneerd.

o Beperkte postcodes: bekijk het overzicht op onze website.
o Italié:
o Ook niet-vitale bedrijven zijn nu gesloten. Alleen retail die gerelateerd zijn aan voedsel

blijven open. Indien mogelijk, pakketten rechtstreeks naar de ontvanger adresseren.
. Belgié:
o Mogelijke vertragingen door strenge controles door politie.

Bekijk ook het volledige overzicht per land op onze website: dpd.nl/pakketalert.

Mochten er nieuwe ontwikkelingen rondom het coronavirus en onze dienstverlening zijn, dan
houden wij u zo spoedig mogelijk op de hoogte.

Met vriendelijke groet,

DPD Nederland



